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EL INDICE DE LA SOCIEDAD CIVIL

El papel que desempeia la sociedad civil en todo el mundo en las areas de de gobernanza democratica,
empoderamiento ciudadano y desarrollo social es cada vez mas importante. Década tras década, el universo
que conforman ONGs, organizaciones territoriales, fundaciones empresarias, entre otras formas
institucionales, aumenta en volumen y en diversificacidn, conforme mas y mas personas se incorporan, y se
afianzan los vinculos con el gobierno y el sector privado. Asi y todo, la informacién y el conocimiento sobre
las caracteristicas y el estado de la sociedad civil son limitados en la mayoria de los paises. Mas aun, existen
muy pocas oportunidades o espacios en donde los actores de la sociedad civil se reinan para discutir y
reflexionar sobre el estado y los desafios que el sector actualmente enfrenta.

En orden a mejorar esta situacién, el Indice CIVICUS de la Sociedad Civil (ISC) se plantea como un proyecto
de investigacion-accién que intenta evaluar el estado de la sociedad civil en distintos paises del mundo y dar
impulso a actividades que potencien su desarrollo e impacto. El indice es implementado por y para las
organizaciones de la sociedad civil, pero involucra también activamente a representantes del mundo
académico, gobiernos, donantes y al publico en general, entre quienes se diseminan los resultados del
proyecto y se los hace participar de distintas actividades.

El ISC fue implementado por primera vez entre los afios 2003 y 2005, sentando un precedente destacado en
donde mas de 50 paises pudieron evaluar, en base a una metodologia comtn, el nivel de desarrollo de la
sociedad civil en cada uno y al mismo tiempo dar cauce a procesos de didlogo inter e intra sectoriales.! Con
un disefio metodologico mejorado, producto de la experiencia acumulada, la implementacién en curso
(2008-2010) otorga continuidad a la iniciativa incrementando la comparabilidad internacional de los
resultados y propiciando un intercambio mas fluido de propuestas entre todos los actores involucrados.

El disefio del proyecto ISC fue elaborado por CIVICUS, Alianza para la Participacion Ciudadana
(www.civicus.org). En cada pais la iniciativa es implementada bajo la supervision de CIVICUS por una
Organizacién Coordinadora Nacional con sélida experiencia en actividades de investigacién y
fortalecimiento de la sociedad civil. En la Republica Argentina este rol es asumido por un consorcio
conformado por la Asociacion Civil GADIS y el Departamento de Sociologia de la Universidad Catélica
Argentina, quienes cuentan también con el apoyo de distintas contrapartes gubernamentales que colaboran
en la implementacion de las actividades del ISC en todo el pais.

1. OBJETIVOS
El indice CIVICUS de la Sociedad Civil persigue dos objetivos fundamentales:

Aumentar el conocimiento y la concientizacion sobre el estado de la sociedad civil alrededor del
mundo.

Fortalecer a los interesados directos y actores clave de la sociedad civil mediante la promocién del
didlogo intersectorial, el aprendizaje colectivo y el desarrollo de una agenda estratégica comun.

La meta del Indice es aumentar la fuerza y la sostenibilidad de la sociedad civil, para apoyar su contribucién
al cambio social positivo.

1 Cfr.: Volkhart Finn Heinrich, ed., Civicus Global Survey of the State of Civil Society, Vol. 1: Country Profiles. Sterling (VA):
Kumarian Press, 2007.; Volkhart Finn Heinrich and Lorenzo Fioramonti, eds., Civicus Global Survey of the State of Civil
Society, Volume 2: Comparative Perspectives. Sterling (VA): Kumarian Press, 2007. El informe de Argentina de la edicién
2003-5 puede descargarse de http://www.gadis.org.ar/documentos/ISC-Informe-Argentina_03-05.pdf
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2. FORMA DE TRABAJO
Conformacién y Medicién del Indice

El ISC evalua cinco dimensiones de la sociedad civil, cada una de las cuales esta conformada de una serie de
subdimensiones (27 en total) e indicadores (65). Las dimensiones evaluadas son:

Compromiso Civico: Evalda el involucramiento de las personas en iniciativas civico-politicas.
Algunos de los interrogantes dentro de esta dimension son: ;Qué proporcién de personas participa
en organizaciones civiles y politicas? ;Cudn intensa y de qué tipo es la participacién? ;Cuan diversa
e inclusiva resulta esta participacion?

Nivel de Organizacion: Evalia el grado de desarrollo institucional de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC). Entre otros temas, se indaga: ;Qué adecuados son los recursos humanos,
financieros y tecnolégicos de las OSC? ;Qué tan eficiente es su comunicacion interna y externa?

Valores Practicados: Evalia el grado segtn el cual la sociedad civil practica ciertos valores
fundamentales, tales como la democracia interna, la igualdad de oportunidades, la transparencia, la
sustentabilidad ambiental, la lucha contra la corrupcién y el racismo, entre otros.

Impacto Percibido: Mide el nivel de impacto de la sociedad civil y su incidencia en la generacion
de politicas publicas en temas tales como, pobreza, transparencia gubernamental, participaciéon
ciudadana, entre otros. Asimismo, se mide en esta dimensién el nivel de confianza generado por la
sociedad civil entre otros actores sociales.

Ambiente Externo: Cada una de las cuatro dimensiones anteriores son analizadas en el contexto
de esta quinta dimension, que evaliia el grado segin el cual las condiciones socioeconémicas,
politicas y culturales de cada pais favorecen o perjudican el desarrollo de la sociedad civil.

El Diamante de la Sociedad Civil

La informacion relevada para cada uno de los indicadores del indice se grafica en el denominado “diamante
de la sociedad civil”. Esta herramienta presenta visualmente el estado actual de la sociedad civil segun el
puntaje obtenido en cada una de las cinco dimensiones del estudio y permite realizar comparaciones con
otros paises. 2

Figura 1 Ejemplo de Diamante de la Sociedad Civil
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2 La herramienta del Diamante de la Sociedad civil fue disefiada originalmente para CIVICUS por Helmut Anheier
(Centre for Civil Society, London School of Economics).
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Conectando Investigacién con Accion

El ISC es un proyecto de investigacién-acciéon que promueve y se nutre de procesos de aprendizaje colectivo
en una amplia diversidad de actores, entre los que se incluyen: miembros de OSC, representantes del
mundo académico, funcionarios estatales, representantes del sector privado y donantes. Este enfoque
comprensivo y multi-actoral es sostenido tanto desde el punto de vista del relevamiento y la validacién de
la informacién, como desde su divulgacién y aplicacién con vistas a mejorar el desempefio del sector.

Conforme a estos objetivos, el encuadre metodoldgico del proyecto abarca la aplicacion de distintas
instancias de consulta y validacién de informacién en donde los distintos actores recién mencionados son
contactados. Estas instancias incluyen:

Una encuesta a organizaciones de la sociedad civil de todo el pais.

Una encuesta a interesados directos externos (donantes, miembros del Estado y el sector privado).

Una serie de grupos focales en todo el pais con distintos actores.

Cinco estudios especiales enfocados en areas de interés clave para el sector.

La conformacién de un grupo asesor del proyecto de naturaleza multisectorial.

La realizacion de un Taller Nacional orientado a elaborar una agenda estratégica para el sector.

Cada una de estas instancias esta orientada no sélo a evaluar el “estado actual” de la sociedad civil, sino
también a promover la busqueda de estrategias dirigidas a enfrentar los problemas que resulten
identificados.

3. PRODUCTOS ESPERADOS

De la implementacion del ISC se esperan los siguientes productos:

Un informe integral sobre el estado de la sociedad civil en el pais a lo largo de las cinco dimensiones
definidas: compromiso civico, nivel de organizacion, practica de valores, percepcién de impacto y
ambiente externo.

Un documento de propuestas de accion - version reducida del informe integral, centrada en la
formulaciéon de propuestas, dirigida a representantes del estado y policy makers en general.

La realizacion de Talleres Regionales y Tematicos y de un Taller Nacional en donde se debatiran y
profundizaran los hallazgos de la investigacidn entre multiples representantes intersectoriales.

La identificacién de fortalezas y debilidades de la sociedad civil en cada una de las cinco
dimensiones.

La conformacion de una agenda estratégica para el fortalecimiento de la sociedad civil,
consensuada entre una gama amplia de interesados directos.

La publicacién de un informe mundial del estado de la sociedad civil, basado en las comparaciones
inter-paises y logrado mediante la aplicacién de una herramienta analitica comun.

La conformacién de una base de datos internacional elaborada a partir de la informacién de los
indicadores del Indice en los distintos paises en donde se implemento el proyecto.

El intercambio de iniciativas exitosas de fortalecimiento de la sociedad civil entre los paises
participantes.

La formacién de una red internacional de activistas e investigadores de la sociedad civil capacitados
e involucrados en la modalidad de investigacién-accién; y que tiene como objetivo el
fortalecimiento de la sociedad civil.

Para obtener mas informacioén, contactar a Elida Cecconi, Directora Ejecutiva de GADIS:
Avda. Corrientes 989, Piso 7 Oficina 37 (1043), Buenos Aires - Argentina
Tel/Fax: (54-11) 4322 2635
Email: isc@gadis.org.ar
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